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Le métier de Webmaster
On dit aussi : 
· Gestionnaire de contenu de site Web, 

· codeur/se HTML, 

· Webmestre, 

· administrateur/rice de site Web. 

Quel métier ? 
Le/la Webmaster est chargé/e de la conception et du développement de sites Internet ou intranet, il/elle en gère les différentes composantes (textes, graphisme, images) et les harmonise entre elles. 

Il/Elle veille au bon fonctionnement du site, à son enrichissement, son animation et sa diffusion. Sa fonction est donc technique, parfois éditoriale et commerciale. 

C’est le/la webmaster qui a une vision globale du site et de son évolution. 

Au quotidien : 
Les différentes étapes du travail du/de la webmaster sont: 

· Construire l'architecture technique du site à partir de l'analyse des besoins du client. 

· Intégrer les nouveaux contenus dans le site. 

· Relier la page web à des bases de données. 

· Tester le travail fini sur plusieurs navigateurs (Firefox, Internet Explorer, etc.) 

· Comprendre le contenu à gérer, la manière dont il doit être perçu par le public visé. 

· Faire connaître le site sur le web en le référençant. 

A savoir... 

Une culture informatique générale – des différents environnements informatiques, les serveurs web les plus utilisés et les protocoles de transfert de données - sera très appréciée. Plus précisément: 

· Logiciels de traitement de l'image et du multimédia 

· Logiciels éditeurs de pages web 

· HTML et son interprétation par les différents navigateurs et systèmes d'exploitation (Windows/Linux/MAC-OS) 

· Un ou plusieurs langages comme JavaScript (langage intégré aux pages Web exécuté par le navigateur Web qui permet par exemple de contrôler les données saisies dans des formulaires, à ouvrir les pages en pop-up…) 

· Tester le travail fini sur plusieurs navigateurs (Firefox, Internet Explorer, etc.) 

· Selon la taille de l’entreprise et de l’équipe dans laquelle le/la webmaster travaille, il/elle peut être amené/e à apprendre des langages plus pointus d'interfaçage avec les bases de données (ASP, PHP, p.ex.)  

Où ? 
Le terme «webmaster» recouvre des réalités de travail très différentes, déterminées notamment par la taille et l'activité de l'entreprise ainsi que par les évolutions constantes des technologies du web. Le/la webmaster peut être, selon les cas, plus «généraliste» ou plus «spécialisé/e». 
Dans une petite entreprise et une start-up, la polyvalence est la caractéristique principale du/de la Webmaster: il/elle peut prendre en charge la conception et la réalisation du site sur la base d'éléments graphiques, l'organisation de son contenu et de sa publicité. Elle/il peut aussi prendre en charge la rédaction des textes pour le site. 

Dans les grandes sociétés qui ont intégré Internet dans leur stratégie de communication, le/la Webmaster fera partie d'une équipe pluridisciplinaire: il/elle se charge de l'intégration des contenus, textes, images et éléments multimédia dans le site web. Le/la graphiste s'occupe de la partie visuelle tandis que les contenus du site sont pris en charge par le service de marketing et de communication. 

De plus en plus de sociétés réalisent un site à usage interne (Intranet) qui a pour but de faciliter l’organisation du travail (agenda, accès aux documents, gestion informatisée de projets…). Le/la webmaster est dès lors amené/e à s’en occuper également. 

Quelles qualités ? 

· Organisé/e: Selon la taille de l’équipe web, plusieurs tâches sont confiées au webmaster: entre technique, créativité et au marketing, il faut en permanence avoir une vision d’ensemble de la vie du site et savoir prendre des décisions. 

· Communicatif/ve : il est important que la Webmaster soit capable de demander et d'obtenir du reste de l'équipe les " morceaux du puzzle " qui constitueront le site 

· Curieux/se: aller surfer sur de nouveaux sites web et suivre en permanence l’évolution de l’Internet fait partie intégrante du travail d’un/e bon/ne webmaster. 

Et après ? 

· orientation plus technique: web developer. 

· orientation plus graphique: web designer. 

· orientation éditoriale: rédacteur/rice web, animateur/rice de communauté. 

· orientation commerciale (+ autres compétences non informatiques): chef de projet web. 

Où apprendre ? 

Le métier de webmaster était jusqu’il y a peu relativement peu intégré aux études conventionnelles.

Aujourd’hui, il est cependant possible de s’y former professionnellement, via des études supérieures en infographie ou en multimédia sous forme de baccalauréat de 3 ans. Il est donc nécessaire d’obtenir préalablement son CESS. 

Source : « Informatisons ! » , un CD-rom d’exploration des métiers dans et avec les nouvelles technologies, Réalisé dans le cadre du réseau ADA – Femmes & IT,  Ed. A.-C. Devolder, Bruxelles, 2005.
Le métier d’Analyste-programmeur/se
On dit aussi : 
· Développeur/se 

· analyste-développeur/se. 

Quel Métier ? 
Un programme doit être écrit pour chaque application informatique. L'analyste-programmeur conçoit ou modifie les programmes informatiques en fonction des demandes du client et/ou des utilisateurs. Ce travail comporte deux étapes essentielles, qui peuvent être réalisées par la même personne ou par deux personnes différentes: d'abord, l'analyse de la tâche qui doit être automatisée et l'élaboration d'un projet de programme, ensuite la programmation en tant que telle: la traduction en langage compréhensible par l'ordinateur des toutes les phases du travail à automatiser (langage machine ou langage de programmation). 

Au quotidien : 
Les différentes étapes du travail de l'analyste-programmeur sont: 

· Collecter les informations concernant l'activité de la société (que ce soit celle du client ou sa propre société) pour avoir une vision claire du déroulement du travail qui sera automatisé par le programme (le flow). 

· Structurer les informations pour réaliser un «flowchart»: un brouillon du programme qui présente les liaisons et les interactions entre les informations. 

· Soumettre le «flowchart» au chef de projet afin de détecter et corriger les éventuelles failles du raisonnement. 

· Traduire toutes les étapes du projet en langage de programmation. 

· Tester le programme. Si le programme a été réalisé en équipe chaque partie réalisée séparément est alors intégrée à l'ensemble du travail avant d'être testée. 

· «Déboguer»: rechercher les failles et problèmes, les corriger jusqu'à ce que tout fonctionne correctement. 

A savoir... 
· Plusieurs «méthodes d'Analyse informatique», par exemple: MERISE , UML. 

· Langages de programmation actuels comme c++, Java, Visual Basic/Visual, NET et Delphi. 

· Langages de programmation plus anciens mais encore utilisés aujourd'hui comme C, Cobol et Assembler. 

· Un ou plusieurs systèmes de base de données comme SQL, Oracle, Informix. 

· Un ou plusieurs langages de programmation permettant de développer des applications Web constitue un atout supplémentaire (vbscript, ASP, Java, PHP et Perl). 

·  Anglais technique. 

Où ? 
Le métier d'analyste-programmeur/se est né avec l'informatique moderne et est toujours demandé: il peut se rencontrer au sein de grandes entreprises désireuses de créer leurs propres programmes ou dans des sociétés spécialisées dans la conception de logiciels. 

Cependant, certaines administrations ont, elles aussi, leur propre équipe de développement pour automatiser le travail quotidien. 


Dans les grandes entreprises, les analystes-développeur/ses conçoivent des logiciels spécifiques pour automatiser certaines opérations (par exemple la gestion de la facturation ou le travail industriel effectué par des machines). 

Beaucoup d'entreprises préfèrent «externaliser» le travail d'analyse et de programmation à des sociétés de services informatiques spécialisées: l'analyste-programmeur/se travaille ainsi pour une société cliente et il/elle est parfois envoyé/e en mission dans cette société pour des périodes qui peuvent varier entre quelques semaines et plusieurs mois, voire des années. 

Parfois, l'analyste-programmeur/se travaille comme indépendant/e. Dans ce cas, il lui est possible de travailler à domicile, mais cette pratique n'est pas très répandue actuellement 

Avec la diffusion des progiciels intégrés (ERP en anglais: SAP par exemple), qui gèrent toute l'activité des sociétés, le métier d'analyste-programmeur/se est en train de changer: de plus en plus de programmeur/ses travaillent à la création de ces logiciels tandis que d'autres spécialistes (les consultant/es ERP) s'occupent du paramétrage des progiciels pour les adapter aux spécificités d'une société donnée. 

Quelles qualités ? 

· Rigoureux/se: l'analyse et la programmation nécessitent un respect strict des procédures et des cahiers de charges. De plus, la moindre erreur dans le code programmé entraîne un échec... 

· Logique: programmer signifie communiquer avec une machine, l'ordinateur, qui comprend uniquement une logique faite de conditions et de tâches à accomplir: il faut dire à l'ordinateur ce qu'il doit et ne doit pas faire selon certaines conditions et dans quel ordre. 

· Communicatif/ve : ... avec les êtres humains aussi ! Il est très important que l'analyste-programmeur comprenne exactement ce que son programme est censé faire. Cela n'est pas toujours évident car l'utilisateur et/ou le client ne sont pas toujours des spécialistes de l'informatique: interpréter correctement leurs attentes est une phase préalable de grande importance. 

Et après ? 

· Vers une fonction d'analyste pur: après quelques années d'expérience, l'analyste-programmeur/se peut arrêter de programmer et se consacrer entièrement à la phase d'analyse. 

· Vers une fonction de responsable de projet. 

· Vers une fonction d'ingénieur commercial. 

· Vers une fonction de développeur d'applications web. 

Où apprendre ?

On peut devenir analyste-programmeur via deux filières: l'université ou l'école supérieure. En école supérieure, le diplôme d'informaticien de gestion en 3 ans (baccalauréat) ou le diplôme d'ingénieur industriel en informatique (5 ans) permettent d'accéder à ce type de profession. A l'université, les diplômes d'informaticien (licence de 5 ans) et d'ingénieur informaticien (licence de 5 ans) forment également des analystes-programmeurs. La différence principale entre l'université et les écoles supérieures reste au niveau du ratio théorie/pratique. 

Source : « Informatisons ! » , un CD-rom d’exploration des métiers dans et avec les nouvelles technologies, Réalisé dans le cadre du réseau ADA – Femmes & IT,  Ed. A.-C. Devolder, Bruxelles, 2005.
Le métier de Webdesigner

Le webdesign désigne la création du support visuel à destination d’un site Web. Il s’agit d’une phase prépondérante dans la conception d’un tel site. L’identité d’un site Web, après avoir été conceptualisée, sera transformée en lignes de code et images pour s’afficher dans un navigateur Web. Comme pour l’infographie et le graphisme, le webdesign n’a pas encore acquis son indépendance à part entière comme activité artistique. Les raisons sont nombreuses, autant que les affinités qu’elle exige ; le webdesign concerne la création de la charte graphique, l’interface et la navigation du site, l’arborescence. Ce qui demande de nombreuses compétences en graphisme, programmation, animation.

L’objet du webdesign est de valoriser l’image du propriétaire du site par le biais d’éléments graphiques afin d’en renforcer son identité visuelle, néanmoins plusieurs contraintes liées à l’ergonomie réduisent les possibilités. Un site doit avant tout répondre aux attentes des utilisateurs. Généralement un compromis doit être trouvé entre le graphisme et la sobriété, nécessaires à la lecture et la navigation.

Source : http://fr.wikipedia.org/wiki/Webdesign
Le métier de webdesigner est actuellement en plein essor. Ce graphiste multimédia conçoit des sites web pour des entreprises, des musées, des institutions diverses…Sur base des directives du client, de ses produits, il s’agit de créer un site qui le représente de la façon la plus juste possible. Le webdesigner doit faire preuve d’une grande créativité pour que chaque réalisation soit originale. Il doit aussi pouvoir accepter la critique de son client, être à l’écoute et faire montre de beaucoup de diplomatie et de patience pour finaliser son projet. La curiosité est une autre qualité essentielle que le webdesigner doit avoir. A lui de se tenir au courant de tout ce qui se fait dans le domaine du multimédia et des nombreux changements technologiques.


Source : http://www.cedies.public.lu/ETUDES_ET_METIERS/Metiers/webdesiner/index.html
Que fait-il ? 

Le graphiste multimédia doit mettre en page un programme, l'habiller, créer des fenêtres ou des icônes et imaginer des animations. Sous la direction du directeur artistique qui établit la charte graphique, il doit rendre le site Internet ou le CD-ROM agréable à parcourir et suffisamment animé pour retenir l'attention. Il s'agit souvent d'un travail d'équipe dans la mesure où la plupart des projets comportent une iconographie importante et une architecture d'interactivité complexe.


Ses qualités :
Créatif, doté d'une bonne culture artistique
Rigoureux 
Capable de travailler en équipe.

Source : http://www.adm-infoclub.net/information/metiers/metier8.htm
Le métier d’Ergonome

Que fait-il ?

Alliant inventivité et culture informatique, l'ergonome ou designer d'interactivité imagine, pour un site Internet ou un CD-ROM, les éléments d'une interface cohérente, qu'il s'agisse de l'arborescence, de l'ergonomie ou des liens hypertextes. Objectif : rendre la navigation agréable et simple et susciter en permanence l'intérêt de l'utilisateur. En amont, il travaille en étroite collaboration avec le directeur artistique, les graphistes et, en aval, avec les développeurs. 


Ses qualités

Bonnes connaissances techniques,
Esprit d'analyse pour cerner les attentes des utilisateurs

Témoignage de pros

Interview avec Fabienne, webmaster chez Intrasoft, une société de services informatiques située à Bruxelles. 
Tu es «webmaster», mais ce terme recouvre des situations et des définitions très différentes. Alors quel type de webmaster es-tu? Que fais-tu au quotidien? 
En fait, je m'occupe quotidiennement de l'édition des images pour les news et les dépêches qui doivent être mises en ligne chaque midi sur le site d’Intrasoft. Pour retoucher les images, j'utilise le logiciel Fireworks et je les intègre dans les pages HTML avec Dreamweaver. Il m'arrive bien sûr de faire de l'édition de textes avec Word et même de «construire» des tables à partir d'Excel. 

J'effectue aussi le transfert des contenus déjà intégrés dans des pages web vers de nouvelles maquettes du site qu'on appelle «templates» en anglais. J'utilise aussi beaucoup les feuilles de styles ou CSS. C'est incroyable ce que l'on peut en faire! 

Par ailleurs la phase de test est une autre tâche quotidienne, et parfois cela prend du temps, surtout pour un nouveau site. Je vérifie que les sites web s'affichent exactement de la même façon avec tous les navigateurs - Netscape, Internet Explorer - aussi bien sur PC que sur MAC. 

Il t'arrive donc de créer de nouveaux sites de A à Z? 
Oui, bien sûr. Pour le moment je m'occupe par exemple du site finlandais de CORDIS. Cela dit, tu imagines bien que pour des raisons d'homogénéité les maquettes des sites de la commission sont assez rigides: tous les sites CORDIS doivent à peu près respecter la même structure en matière d'ergonomie, de facilité de lecture,… Cependant on laisse aux différents pays le choix des couleurs et même, parfois, des rubriques. D'après moi, c'est une bonne idée. 

Que se passera-t-il lorsque tu auras terminé de travailler sur ce site? 

Tu sais, il s'agit d'un travail qui n'est jamais terminé! Il y a toujours des modifications à effectuer et des choses à ajouter. Par exemple, on remplace les vieux «tags» des débuts de l'HTML par les nouveaux. Dans les feuilles de styles, on élimine la définition de la taille en pixel et on la remplace partout par des pourcentages. Ou encore, on ajoute toujours des textes explicatifs à côté des images ou des tables. 

De plus, j'ai presque tous les jours des contacts avec mes clients. 

Comment se déroule ce contact avec les clients? 
Comme les locaux de la Commission sont très proches, ils passent souvent me voir. Je préfère toujours le contact direct au contact via mail ou téléphone. Je suis persuadée que le fait d'avoir eu, dans le temps, une taverne et d'avoir été serveuse, puis vendeuse dans des magasins de vêtements… donc d'avoir toujours eu la notion du service au client, rend les choses plus simples aujourd'hui. 

J'ai grandi dans ce milieu. Le sens de l'écoute, la capacité de se mettre à la place des autres, la facilité de comprendre les besoins ainsi que le sens des limites, car il faut aussi apprendre à dire non à certains clients, sont des qualités que j'avais déjà avant d'entamer ma profession actuelle. 

Qu'est-ce qui t'a poussée, à un moment donné, à changer de profession? 

J'étais vraiment fatiguée, j'avais besoin d'un changement dans ma vie. D'un changement radical. J'ai pris une année sabbatique et j'ai commencé à faire ce que j'aimais le plus, dessiner. De là à chercher une formation qui ait un côté créatif, le pas a été vite franchi. 

Qu’est-ce qui te passionne le plus dans Internet? 

Au départ Internet était fait pour partager le savoir, les informations. Pour moi, c’est cette idée de partage et d’accès à l’information la chose la plus passionnante de l’Internet. Même si maintenant cela devient de plus en plus commercial, c’est à la base un outil accessible à tous… 

Combien de femmes y a-t-il chez Intrasoft qui exercent la même profession que toi? 

Il y a plus de femmes que d'hommes: il y avait, à la dernière réunion, 5 hommes et 14 femmes, je pense que c'est un bien parce que les femmes doivent se mettre aussi aux nouvelles technologies pour communiquer. Elles en ont toutes les possibilités et toutes les chances aussi 

Penses-tu que ce soit un atout d’être une femme pour être webmaster? 

Je pense qu'on a tous les même chances, cela dépend du sérieux de notre travail, et donc de la personne. Je ne pense pas qu'il y ait masculin/féminin: je pense que les femmes peuvent faire aussi bien que les hommes, pour moi il y a pas tant de différences. 

Chez Intrasoft, c'est vrai que les hommes ont un profil plus technique, mais il y a des femmes aussi qui font de la programmation! On a autant de cellules grises dans notre cerveau, c'est le même ordinateur, donc on peut tous le faire de la même façon, hommes et femmes confondus. Par contre, mon côté communicatif, c'est un atout… je ne pense pas qu'on soit freiné par notre féminité, au contraire, il y a beaucoup à en tirer! 

Penses-tu que le côté créatif de ta personnalité t'ait aidée à réussir dans ta formation et dans ta profession? 

Oui, bien sûr. De plus, le plaisir de travailler avec les couleurs, je l'ai appris quand j'étais vendeuse dans le secteur de l'habillement. Je passais mon temps à coordonner les couleurs pour les clients et je me suis habituée à voir tout de suite ce qui allait ensemble ou non. 

As-tu suivi des formations dans le cadre de ton travail? 

Non, je n'ai malheureusement pas de temps à consacrer aux formations, j'ai vraiment trop de boulot… J'apprends tout en travaillant, par la pratique: la précision au pixel près dans la création d'images, la gestion des feuilles de style… 

Pour le moment, je suis en train d'apprendre le standard «Blind» que l'on doit respecter pour permettre aux malvoyants de surfer sur un site web. Tous les «Tags» HTML, le langage de base du web, doivent correspondre à ce standard. Le logiciel installé dans le PC des malvoyants lit ces textes et les infos contenues dans les images et les tableaux leur sont donc accessibles. 

Es-tu satisfaite de ton travail, des responsabilités que l'on te donne? 

Oui, j'en suis fière! 

Qu'est-ce qui est le plus chouette dans ton travail? 

Sans doute la partie créative: chaque fois que je termine un site, c'est un bébé qui naît. Et puis il y a la satisfaction du client: quand il est content, quel bonheur! 

Source : « Informatisons ! » , un CD-rom d’exploration des métiers dans et avec les nouvelles technologies, Réalisé dans le cadre du réseau ADA – Femmes & IT,  Ed. A.-C. Devolder, Bruxelles, 2005.
Interview avec Marleen, webmestre chez XI Multimedia Solutions. 
Quelle est ta fonction principale en tant que webmestre? 
Ma fonction principale consiste à créer des sites web. Je dois veiller également à l'ergonomie de ces sites, ce qui veut dire que je dois structurer correctement le contenu qui m'est fourni par la société cliente et que je dois rendre ce contenu accessible. Le but étant, évidemment, que les utilisateurs puissent traiter rapidement ce contenu... 

Quelles sont tes tâches spécifiques? 
La première, cela va de soi, consiste à concevoir et créer des sites web en HTML, par exemple. Ici, ce sont surtout l'ergonomie et les aspects liés à la mise en page qui sont les plus importants. Je m'occupe aussi de la maintenance de sites. En d'autres mots, s'il y a un problème sur le site par après, le client peut m'appeler et j'essaie de corriger la situation. 

Quel bagage technique faut-il pour exercer ton métier? 
Les principaux programmes que j'utilise sont Illustrator, Photoshop, Fireworks, Macromedia Flash et Dreamweaver. 

Dans quelle mesure ces logiciels sont-ils difficiles à maîtriser? 
Je pense que cela dépend vraiment d'une personne à l'autre. Quand on possède déjà une bonne connaissance de l'informatique en général, c'est un avantage. Mais il faut aussi une bonne dose de créativité dans ce métier. 

Outre la créativité, comme tu dis, quelles autres qualités sont nécessaires pour être un bon webmestre? 
Il faut pouvoir se familiariser à toutes sortes de situations. Dans la mesure où vous réalisez des projets pour des entreprises ayant chacune leur particularité, leurs souhaits et leurs exigences spécifiques, vous devez pouvoir y être sensible et vous y adapter. 

Avec qui travailles-tu pour réaliser un site? 
Je travaille surtout avec des chefs de projets et des programmeurs. D'abord, les chefs de projet me confient la mission, dont le contenu et la structure ont déjà été esquissés. Vient ensuite le « gros-œuvre» - la programmation; ça veut dire que nos programmeurs conçoivent l'ossature du site. 

Ensuite, je dois veiller à bien habiller le tout pour obtenir un site fonctionnel et convivial. Pour ce faire, j’ai recours à des «assets» comme on dit: des éléments tels que des photos, des boutons etc. que j'édite en Dreamweaver. 

Dans un stade ultérieur, nos programmeurs peuvent rendre cet ensemble plus dynamique encore. Comme vous le voyez, la collaboration avec les collègues est primordiale. 

Comment se passe-t-elle concrètement, cette collaboration? 
La plupart du temps, je me contente de parler avec mes collaborateurs, de convenir avec eux des étapes à venir. De plus, chaque projet est discuté dans le cadre de nos réunions internes bi-hebdomadaires. 

Entres-tu personnellement en contact avec les clients? 

Bien sûr ! Mes services sont sollicités après les premiers contacts entre le chef de projet et le client. Nous proposons une réunion avec le client pour discuter des options à prendre afin de donner une forme attirante et fonctionnelle au contenu et à la structure. 

Gardes-tu ces contacts avec le client ultérieurement dans le processus de production? 

Tout à fait. Car après ces réunions, je poursuis nos discussions par e-mail ou téléphone. De plus, le site est mis en ligne dès la phase de construction. Le client reçoit un mot de passe, qui lui permet d'accéder à son site, de le consulter et, éventuellement, de me soumettre ses remarques. Il s'agit donc d'un processus permanent de collaboration, d'harmonisation et d'adaptation. 

À quoi ressemble la journée typique d'une webmestre? 

La première chose que je fais le matin, c'est de vérifier mes mails et de voir si j'ai reçu des messages importants de la part de clients. 

Ensuite, je vois quels projets et activités je dois faire. En fonction des délais, j'établis ma liste de priorités. Ensuite, mes tâches varient fort: éditer des photos ou un document HTML, concevoir une animation, actualiser un site. 

Ton job te coince-t-il derrière ton écran toute la journée? 

Il est vrai que la plupart du temps, je suis derrière mon écran. Mais il y a aussi les réunions avec les collègues et les entretiens avec les clients sur les aspects graphiques et structurels des sites. Ces réunions sont parfois internes mais elles peuvent se passer à l'extérieur aussi. 

Qu'est-ce que ça représente d'exercer ce boulot en tant que femme? Y a-t-il beaucoup de «web-maîtresses?» 

Je pense que les femmes et les hommes sont également capables d'exercer cette profession. Le fait d'être une femme comporte des avantages mais aussi des inconvénients. Ma collègue la plus proche est aussi une femme mais j'ignore tout à fait quel pourcentage les femmes représentent parmi les webmestres en général. 

Quels sont les avantages de ce métier? 

Je crois que c'est un métier très varié et passionnant, qui couvre une multitude de tâches: des travaux graphiques, du traitement photo, de la programmation (même s'il y en a peu) mais aussi des contacts avec les collègues et les clients. 

Vous demande-t-on une grande flexibilité en termes d'horaires de travail? 

En fait, notre horaire est plutôt fixe. Je quitte le bureau vers 17 heures en général. Notre directeur, qui a fort le sens de la famille, trouve qu'il est très important que nous estimions et respections correctement les délais des projets. Il est donc extrêmement rare qu'un délai ne soit pas respecté. Mais si cela arrive, nous mettons les bouchées doubles et travaillons plus tard. Mais, vraiment, c'est très rare ! 

Source : « Informatisons ! » , un CD-rom d’exploration des métiers dans et avec les nouvelles technologies, Réalisé dans le cadre du réseau ADA – Femmes & IT,  Ed. A.-C. Devolder, Bruxelles, 2005.
Interview avec Yannic Rennotte, analyste-programmeuse chez Sylis. 
Yannic, peux-tu nous dire deux mots sur ton parcours? 
Je me souviens qu’après mes humanités, ma famille m’avait déjà conseillé de m’orienter vers l’informatique... Toi qui aimes les maths, disaient-ils! Pourtant, j’avais l’impression que ce serait monotone de rester toujours derrière un ordinateur. J’ai donc fait des études d’assistante sociale, pendant trois ans, mais je n’ai jamais pratiqué. 

J’ai commencé à travailler comme encodeuse en janvier 1989 dans une petite PME de la région liégeoise, la S. A. BADER, qui fabriquait des pièces mécaniques pour l’armée et qui a fermé depuis. Dans le même temps, j’ai suivi des cours du soir d’analyste-programmeuse, plus le cours de «D Base», le samedi à l’Onem. 

En janvier 1991, j’ai commencé chez SYLIS, comme analyste-programmeuse, et je suis toujours là! Les études d'analyste-programmeur se font en cours de jours ou en cours du soir. Quand on en sort, on connaît la théorie mais on n’a pas encore la pratique, qui vient au fil du temps, et vu la diversité d'applications possibles, c'est avec le temps qu'on se spécialise dans l'un ou l'autre domaine... 

Le métier d'analyste-programmeuse, cela consiste en quoi? 
Comme son nom l'indique, ce métier comporte 2 étapes essentielles. D’abord, l'analyse qui consiste, comme son nom l’indique, à analyser la demande du client. En discutant avec lui, on tente de bien comprendre ce à quoi il faudra arriver et on établit un projet. Parfois cette première étape est faite par le chef de projet ou en collaboration avec celui-ci. Ensuite, la programmation consiste à traduire le projet en langage de programmation (le langage de la machine). 

Après cela, le programme est soumis au client et doit encore subir une série de tests et des réajustements. Car ce qui est important c'est que le programme tourne, c'est-à-dire: qu'il fonctionne, qu'il soit pratique, qu'il soit fiable et conforme à la demande du client. 

Quelle est la spécificité du travail «en régie»? 
Chez SYLIS, il s'agit de réaliser des logiciels pour et chez un client en vue d'améliorer la qualité et la fiabilité de son travail. Ce sont des missions qui durent parfois plusieurs mois, voire plusieurs années. On ne sait jamais où l'on arrive. Les clients, les domaines d'activités sont très diversifiés et chacun possède sa spécificité, sa logique propre à laquelle il faut s'adapter. De ce fait, il n'y a pas de routine. Actuellement, je travaille donc chez EUROGAL (groupe Cockerill Sambre) à l'informatisation d'une ligne de galvanisation. 

Comment décrirais-tu le travail que tu effectues? 
C’est un travail très agréable dans la mesure où il ne faut pas aimer le train-train, il est très diversifié... Le fait de travailler en régie est d'autant plus varié que d'un client à l'autre, l'environnement est spécifique. Les personnes que l’on rencontre ont leur langage à elles et avant d'analyser leur demande, il faut apprendre à les comprendre et ce n'est qu'à partir de ce moment-là qu'on peut travailler. Nous, on parle peut-être un peu trop «informatique» et eux parlent un peu trop «quotidien». Il faut donc trouver un langage commun pour arriver à un résultat qui soit utile pour eux. 

Quelles sont les qualités requises pour exercer le métier d'analyste programmeuse? 
Il faut avoir le sens de l'organisation et la faculté de se concentrer. Etre persévérant tout en étant capable de souplesse. Etre autonome et faire preuve d'ouverture d'esprit. Et, en fin de compte, être très motivé. C'est un domaine très vaste et, au début d'un projet, il ne faut pas paniquer devant l'ampleur de la tâche mais plutôt garder son calme et agir avec méthode, alors… tout va bien et on est récompensé de ses efforts. C'est vraiment un travail créatif et très valorisant. Cela demande aussi des qualités 

relationnelles et de communication car il faut pouvoir discuter avec le client et avec les collègues, travailler en équipe. 

L’informatique est un terrain très vaste, il y a beaucoup de systèmes de machines différents, et même la programmation est un domaine tellement vaste qu’une personne ne peut jamais arriver à maîtriser tous les langages. Il faut donc être à la fois curieux vis à vis du travail d’autrui et délimiter le cadre de son propre travail. 

Il faut également de la souplesse des horaires parce qu'on s'aligne sur les clients. En cela, l'usage d'une voiture facilite la vie! 

Est-il plus difficile de s'intégrer dans l’équipe en temps que femme? 

Il n’y a pas des femmes analystes-programmeuses d’un côté et des hommes analystes-programmeurs d’un autre! Un analyste programmeur fait le travail qui lui est demandé et à partir de là l'utilisateur sera satisfait ou bien pas! Mais qu’on soit un homme ou une femme, si on démontre qu’on a des compétences, il n’y a pas de problèmes! Tout se passe bien, il n'y a aucune réaction, a priori. Depuis des années que je travaille, je n'ai jamais eu des problèmes à ce niveau-là 

Comment concilier travail et vie de famille? 

Au niveau des horaires, les personnes qui travaillent ici travaillent à temps plein. Moi j'ai la chance de travailler un 4/5 … Le fait d'avoir une journée de battement c'est l'idéal, et en fonction de la demande chez le client le jour qu’on prend peut varier... C'est un choix que j’ai fait, pour pouvoir passer plus de temps avec mes deux filles. En fait, un jour, une d’elles m’a dit: «Maman, cela fait 3 semaines que tu me dis 'la semaine prochaine!'», ça a été le déclic… Cela me laisse le temps d’avoir une vie de famille et de faire d’autres choses sur le côté. 

Source : « Informatisons ! » , un CD-rom d’exploration des métiers dans et avec les nouvelles technologies, Réalisé dans le cadre du réseau ADA – Femmes & IT,  Ed. A.-C. Devolder, Bruxelles, 2005.
Interview avec Erna, analyste-programmeuse chez Smart Solutions. 
Quelle est ta fonction en tant qu'analyste-programmeuse? 
Notre société fabrique des logiciels de gestion d'entreprise. Le produit fini, le résultat de notre programme, peut être un rapport avec des statistiques mais aussi un écran convivial dans lequel l'utilisateur peut saisir des données qui vont s'intégrer correctement dans une base de données. 

En premier lieu, nous analysons les besoins du client, puis nous écrivons un programme qui remplit ces besoins. 

Programmer, ça veut dire quoi? 

Il existe plusieurs langages de programmation. Un langage de programmation repose sur des codes que vous utilisez pour que quelque chose se passe. Programmer, ça veut dire placer le bon code au bon endroit afin que tout se passe dans le bon ordre. 

Le premier langage de programmation que j'ai maîtrisé est le Turbo Pascal. Au début, c'était assez difficile mais quand on arrive à programmer dans un langage, c'est beaucoup plus facile d'en apprendre un autre par après. 

Comment se déroule un projet? 
Pour les grands projets, on choisit un chef de projet, qui va désigner qui fait quoi. Dans les petits projets, il arrive qu'on entre directement en contact avec le client et qu'on doive se charger de tout, tout seul: l'analyse, la programmation, les premiers tests… 

L'industrie du software est un secteur qui évolue très vite. Comment reste-t-on dans le coup? 
L'Internet permet de se tenir au courant des nouveautés. Mais certaines innovations sont plus complexes et demandent de suivre des formations. 

Quel est ton environnement de travail? 
Dans ma fonction, je suis parfois amenée à me rendre chez le client, où qu'il se trouve. Mais il arrive aussi que je travaille sur le système du client à partir de nos bureaux. 

Qu'est-ce qui t'attire le plus dans ton travail? 
Je suis ingénieur industriel et chimiste de formation. J'ai travaillé quelques années comme laborantine et le problème était pour moi que je ne pouvais pas trop réfléchir à ce que je faisais. 

Si, par exemple, je ratais une expérience ou que je n'atteignais pas le résultat escompté, on ne me laissait pas le temps de m'y attarder et de chercher les failles. 

Dans mon travail actuel, je peux et je dois réfléchir à ce que je fais, et j'aime ça. On est toujours confronté à l'une ou l'autre difficulté, ce qui fait que mon boulot est très varié et je peux puiser dans ma propre créativité pour solutionner les problèmes. 


Ça fait quoi de travailler dans le secteur IT, qui est un secteur plutôt masculin? 

C'est très agréable, notamment parce que c'est très différent de ce que j'imaginais au départ. Dans les films au cinéma, les spécialistes en informatique sont toujours des personnages ennuyeux. Or moi je n'en ai pas encore rencontré. En plus, la plupart des spécialistes IT ne rechignent pas du tout à travailler avec des femmes, bien au contraire. 

Estimes-tu qu'il y a des avantages ou des inconvénients spécifiques pour une femme? 

Je ne peux pas comparer parce que je ne suis pas un homme… Donc je ne peux pas dire s'il y a ou non des avantages ou des inconvénients notoires. 

Un jour, je discutais avec un responsable IT, qui m'a dit qu'il préférait engager des femmes parce qu'elles étaient plus soigneuses et travaillaient plus dans le détail. 

C'est également ce que tu crois? 

En tout cas, je suis comme ça. Je ne m'arrête que quand je suis sûre que ça marche correctement. 

Quelle flexibilité requiert ton travail? 

Je crois qu'aujourd'hui, la flexibilité est requise partout, mais en ce qui me concerne, je me rends compte qu'elle existe dans les deux sens. Si je commence à travailler très tôt, je peux m'arrêter très tôt mais quand il faut tenir un délai, c'est vrai qu'il m'arrive de devoir faire des heures supplémentaires. 

Est-il possible de combiner une telle fonction avec une vie de famille? 

Parfaitement. De nombreux collègues ont une famille et des enfants. Et beaucoup de sociétés admettent aisément le travail à temps partiel. 

Quelles aptitudes personnelles ou compétences faut-il pour réussir dans ce métier? 

Il faut être créatif, pouvoir résoudre les problèmes, apprécier de relever des défis et être sociable. 

Si tu devais conseiller ce travail à une amie, quels seraient tes arguments? 

Je trouve que c'est une fonction qui revêt aussi une dimension sociale. Ce n'est évidemment pas comparable au travail des gens dans un hôpital mais tout de même, nous créons des choses qui aident les gens et qui leur permettent d'être plus efficaces dans leur travail. 

Source : « Informatisons ! » , un CD-rom d’exploration des métiers dans et avec les nouvelles technologies, Réalisé dans le cadre du réseau ADA – Femmes & IT,  Ed. A.-C. Devolder, Bruxelles, 2005.
Interview avec Sonja Legrand, Webdesigner chez LBO, agence d’audiovisuel

[…]
De quels horizons proviennent les personnes qui travaillent chez LBO ?
Au planning (personnes qui «bookent» les opérateurs de telle ou telle cellule), on trouve essentiellement des personnes issues d’études en communication, et le département production fait plutôt appel à des profils de techniciens (monteurs, régisseurs, etc.) issus d’écoles de cinéma comme l’INSAS ou l’IAD. 

En quoi votre fonction consiste-t-elle ?
Je suis responsable de la cellule multimédia, en plus de mon rôle créatif en tant que graphiste. Dans un projet multimédia, je fais vraiment la base de la création : j’imagine la structure de toutes les pages (arborescence) et leur aspect graphique, je confère une homogénéité à l’ensemble, je crée les petites icônes et les boutons, … Quand j’ai fini ce travail de graphisme pur et dur, je transmets les pages à un programmeur. Chaque agence multimédia travaille selon sa structure et généralement les graphistes intègrent leurs pages et programment le site eux-mêmes. Personnellement, je m’arrête à la création. Ceci dit, il est très important pour un webdesigner de comprendre ce que fait le programmeur, de connaître les contraintes techniques.

Quels sont vos parcours scolaire et professionnel ?
J’ai étudié la communication graphique à La Cambre (5 ans) et je ne pensais pas travailler dans le multimédia qui en était alors à ses balbutiements. Je me suis donc présentée chez LBO pour faire un stage sans trop savoir où je mettais les pieds. J’ai appris sur le tas et j’ai transposé mes connaissances graphiques sur les supports multimédias qui impliquent d’autres contraintes techniques. Mais on peut démarrer dès que l’on a ces nouvelles clés en main. La création d’une page Web n’est pas fondamentalement différente d’une mise en page sur papier.

Comment se déroule la réalisation d’un projet ?
Je réalise 3 types de produits : des sites Web, des banners (petites publicités interactives) et des CD-Roms.

Sites Web : au cours d’un 1er briefing [1], le client me présente sa société et ses activités (produits), m’expose ses desiderata, me fournit des images, … J’arrive ainsi à me faire une idée de ses envies et à créer la structure de son site. S’il est d’accord avec cette arborescence, j’élabore un lay-out de base fictif, non animé et non programmé. Je présente alors au client un modèle de homepage (page d’accueil) et quelques exemples de sous-pages pour qu’il ait une vision globale. Lorsqu’il est d’accord, j’intègre les textes et les images, je construis les lay-out de toutes les pages, je fais les animations, je précompresse au bon format, et je donne ces éléments au programmeur qui intègre le tout. Il crée alors un «vrai faux» site qui fonctionne mais qui n’est pas on line. Ce n’est qu’après les derniers tests et l’accord du client que nous mettons le site en ligne. Quant au suivi, c’est à la demande du client : nous pouvons faire du hosting (hébergement), mettre à jour des newsletters, etc.

Les banners : il s’agit d’un travail très intéressant et d’un petit plus au niveau du webdesign impliquant d’autres contraintes graphiques. Les banners sont limités en dimensions (pixels), en poids (autant de kilobite) et dans la forme (rectangle imposé). Il existe des milliers de banners et pour marquer sa différence, il faut être le plus visuel (animation originale et slogan accrocheur) et aussi le plus rapide possible pour attirer les visiteurs en quelques secondes vers ce petit encart publicitaire. La création d’un banner est plus frustrante que celle d’un site, mais en même temps, c’est un challenge.

Les CD-Roms : j’en fais de moins en moins mais la demande est toujours là. Généralement, il s’agit de CD-Roms liés à un event particulier, un one-shot qui ne nécessite ni mises à jour ni reprogrammations coûteuses. Il y a aussi des CD-Roms d’archivage comme nous en avons réalisés pour un de nos clients qui souhaitait compiler tous les spots publicitaires de ses produits réalisés depuis les années 70. Au niveau créatif, la démarche est similaire à celle d’un site (création d’une arborescence, cheminement non linéaire, barre de navigation, …) mais un CD-Rom a des caractéristiques techniques autres, notamment la taille fixe. Personnellement, je trouve cela plus agréable que le Web parce que tout utilisateur aura une perception identique, tandis que sur le Web, tout dépend du type d’ordinateur utilisé, de l’écran, etc. Un CD-Rom permet aussi davantage de libertés (plus d’animations visuelles et sonores). Il permet d’imaginer tout un menu interactif et l’entièreté de l’image peut être rendue graphiquement alors que dans le Web, il faut rendre du texte avec un minimum d’images.

D’après vous, quel est le profil du webdesigner idéal ? 
Pour bien structurer une page, il est nécessaire d’avoir les bases graphiques. Il faut être polyvalent et avoir une capacité d’adaptation parce que chaque site est une remise en question. Au niveau technique, les programmes graphiques les plus utilisés pour le Web sont Photoshop et Illustrator. Pour l’animation, il y a des softs (softwares) comme ImageReady, DreamWeaver, Flash, etc. 

Quels conseils donneriez-vous à un jeune qui souhaiterait exercer votre profession ?
Qu’il fonce parce que c’est vraiment passionnant, sans train-train quotidien. Mais, il ne faut surtout pas se lancer dans le multimédia parce que c’est à la mode. 

Quels sont les aspects positifs et négatifs de votre profession ?
L’évolution permanente constitue un aspect très positif. Je vois peu d’inconvénients si ce n’est lorsque le côté technique prend le dessus. Par exemple, l’impossibilité de réaliser une idée parce qu’elle est trop lourde. Il y a aussi le stress, quasi permanent, mais j’adore ce que je fais.

Que pensez-vous des stages ?
Personnellement, ça m’a énormément appris, en complément aux bases que je possédais mais aussi quant au secteur multimédia en général. Un stage permet de savoir si on se sent à l’aise dans tel domaine et évite de foncer tête baissée. 

Comment se déroule une journée type ?
Je peux être sur 5 productions parallèlement. Exemple : je travaille pendant 2 heures sur un site qui doit être «updaté» (mis à jour) parce qu’une newsletter doit paraître, puis j’élabore l’arborescence d’un nouveau site et ensuite, je continue la construction d’un CD. Ce sont généralement des journées de 8 heures mais il faut être prêt à travailler au finish quand c’est nécessaire, très tard le soir et parfois le week-end.

Auriez-vous une anecdote à raconter ?
Dans un des CD-Roms que nous avons édités, on peut voir apparaître une photo du programmeur grâce à une touche cachée. Nous sommes probablement les seuls à le savoir mais nous avons tellement travaillé sur ce projet que nous avons trouvé amusant d’insérer cette petite private joke.

Est-ce que cette profession est plutôt féminine ?
Je le crois. Le contact avec le client notamment se passe très bien, même s’il faut parfois se battre parce qu’a priori une fille est moins crédible. On se demande pourquoi…

Source : http://www.metiers.be/index2.php
Comment devenir Webmaster, Analyste programmeur ou Webdesigner ?

ECOLES

ENSEIGNEMENT SECONDAIRE TECHNIQUE

Institut Don Bosco

Sciences informatique – troisième degré de transition

OBJECTIFS

[…]

L'objectif est d'installer des compétences: en fin de parcours, les élèves qui auront choisi cette option devront apporter la preuve qu'ils arrivent à maîtriser quelque peu ce fantastique levier de l'intelligence qu'est un environnement informatique moderne, 

dans des situations de travail réalistes. 

[…]

Il faudra travailler le plus possible en interdisciplinarité. Les cours de sciences, en particulier, devront être mis à contribution: ils constituent en effet une source de contenus de première valeur. On pourra par exemple réaliser certaines expériences scientifiques sous le contrôle d'un ordinateur (à l'aide de capteurs reliés à une interface d'acquisition de données), traiter des résultats expérimentaux à l'aide d'une base de données ou d'un tableur, faire programmer une simulation simple ou un petit test par QCM, etc. 

Une autre démarche didactique qu'il faudra mettre en œuvre consistera à demander aux élèves qu'ils rédigent certains de leurs travaux scolaires sous la forme de présentations multimédia, avec réalisation et incorporation d'images, de séquences vidéo, de sons, etc. 

De nombreuses variantes sont possibles, depuis la présentation de type PowerPoint ou HyperStudio jusqu'à la réalisation complète d'un cédérom traitant d'un sujet précis, en passant par la publication de pages Web, sur l'intranet de l'école ou même sur l'Internet. 

Contact

INSTITUT DON BOSCO 

Avenue du Val d'Or 90 D 

1150 Woluwe Saint-Pierre 

Tél.:02.771.01.02 
Fax: 02.771.50.77 

Courriel :: direction@idbbxl.com 

Site Web : http://www.idbbxl.com/frame.htm
Source : http://www.idbbxl.com/frame.htm
Institut Don Bosco

Technicien en informatique – troisième degré de qualification

OBJECTIFS
Le rôle du "Technicien(ne) en informatique" est d'intervenir sur des ensembles liés à la micro-informatique ou réseaux d'ordinateurs, tant au niveau logiciel que matériel. 

Le métier de "Technicien(ne) en informatique" recouvre trois grands domaines: 

· les réseaux : câblage, installation, configuration, télécommunications,...; 

· les applications : bureautique, messagerie, pilotes de périphériques,...; 

· le matériel : périphériques, micro-ordinateurs, modem,... 

Contact

INSTITUT DON BOSCO 

Avenue du Val d'Or 90 D 

1150 Woluwe Saint-Pierre 

Tél.:02.771.01.02 
Fax: 02.771.50.77 

Courriel :: direction@idbbxl.com 

Site Web : http://www.idbbxl.com/frame.htm
Source : http://www.idbbxl.com/frame.htm
Webmaster, Webdesigner

ENSEIGNEMENT SUPERIEUR DE TYPE COURT (ARTISTIQUE)

Graduat en Arts Plastiques – Spécialisation Art de l’Image Numérique (3 ans)

Institut Saint-Luc Bruxelles

Rue d’Irlande, 57 – 1060 Bruxelles

Tél. 02/537.08.70
Fax 02/537.00.63

Courriel st.luc.bxl@skynet.be
Site Internet www.st-luc.be
Graduat en Arts Plastiques – Spécialisation Graphisme

Institut Saint-Luc Bruxelles

Rue d’Irlande, 57 – 1060 Bruxelles

Tél. 02/537.08.70
Fax 02/537.00.63

Courriel st.luc.bxl@skynet.be
Site Internet www.st-luc.be
Etablissement Communal d’Enseignement Supérieur artistique « le 75 »

Avenue J.F. De Becker, 10 – 1200 Bruxelles

Tél. 02/761.27.02
Fax 02/761.27.13

Graduat en Arts Plastiques – Spécialisation Publicité ou Création publicitaire (3 ans)

Institut Saint-Luc Bruxelles

Rue d’Irlande, 57 – 1060 Bruxelles

Tél. 02/537.08.70
Fax 02/537.00.63

Courriel st.luc.bxl@skynet.be
Site Internet www.st-luc.be
ENSEIGNEMENT ARTISTIQUE DU 2ème DEGRE

Graphisme et image – option à structure pluridisciplinaire (4 ans)

Institut Supérieur Libre des Arts Plastiques – Ecole de Recherche Graphique (ERG)

Rue de Page, 87 – 1050 Bruxelles

Tél. 02/538.98.29
Fax 02/539.33.93

Courriel st.luc.bxl@skynet.be
Site Internet www.erg.be
PEDAGOGIQUEMENT

La volonté, présente depuis la fondation de l’Institut en 1972, est celle d’éduquer progressivement à la recherche artistique. Cet objectif se traduit par une pédagogie et un organigramme construits pour que l’étudiant puisse être formé à l’expérimentation interdisciplinaire et qu’il puisse aboutir à une pratique personnelle

ARTISTIQUEMLENT

Afin de répondre aux exigences de l’interdisciplinarité, l’Institut regroupe, sous le nom de « champ », des ensembles de disciplines proches et de matières connexes. Il appartient à l’étudiant de déterminer l’orientation de ses études et de situer son projet personnel dans une discipline ou au croisement de plusieurs disciplines, voire à l’intersection de champs différents.

LES « ARTS GRAPHIQUES »

Le champ « Arts graphiques » propose une formation d’auteur, couvrant toute transmission des sens par l’image ou par l’association de l’image et du texte

· la typographie

· le graphisme d’édition et de presse

· le graphisme culturel

· le graphisme de services

· la publicité

Publicité et Communication Visuelle (4 ans)

Académie Royale des Beaux-Arts de Bruxelles

Rue du Midi, 144 – 1000 Bruxelles

Tél. 02/511.04.91

Fax 02/513.27.54

Courriel sec.sup.aca@brunette.brucity.be
Site Internet www.brunette.brucity.be
ENSEIGNEMENT ARTISTIQUE DU 3ème DEGRE

La Cambre

Option Communication graphique - 
Typographie et design graphique

Les études sont organisées en 5 ans et réparties sur deux cycles: un premier cycle de 3 ans donnant lieu à un diplôme de Candidat en arts plastiques, visuels et de l’espace (à partir de 2004, grade de Bachelier) et un second cycle de 2 ans donnant lieu à un diplôme de Licencié en arts plastiques, visuels et de l’espace (à partir de 2007, grade de Master).


Au 1er cycle, chaque année compte 900 heures de cours réparties en cours artistiques de l’option (ateliers), cours artistiques de soutien à l’option (cours communs), cours généraux (cours communs et cours spécifiques liés aux options) et cours techniques (liés aux options).


Au second cycle, chaque année compte 900 heures de cours réparties en cours artistiques de l’option, cours généraux et, le cas échéant, cours techniques.


Au 1er cycle, deux stages internes à l’école sont obligatoires dans une option artistique différente de celle de l’inscription.

Des stages externes peuvent être organisés dans des entreprises ou dans d’autres écoles, au premier cycle et/ou au second cycle. Ces stages sont obligatoires dans certaines options.


L’école propose 18 options artistiques différentes, relevant de 9 champs interdisciplinaires. Sous certaines conditions, le passage d’un étudiant d’une option artistique à une autre en cours d’études est autorisé.



L’option Communication graphique forme aux métiers créatifs de la communication visuelle selon trois axes: le graphisme, l’image, la conception et la formation des messages.



OBJECTIFS ET MOYENS

L’option vise à former des graphistes « généralistes » lors des trois premières années d’étude. Les travaux pratiques et théoriques sont réalisés selon un plan déterminé et comprennent des programmes de spécialisation à option qui sont développés lors du deuxième cycle. L’équipe pédagogique constituée de professionnels experts dans différents métiers de la communication visuelle (graphisme, illustration, typographie, web design, publicité) travaille sur la complémentarité et le dialogue (entre professeurs autant qu’entre professeurs et étudiants).



Contact

Ecole nationale supérieure des arts visuels de la Cambre

Abbaye de la Cambre, 21 – 1050 Bruxelles

Tél. 02/648.96.19

Fax 02/640.96.93

Courriel lacambre@lacambre.be
Site Internet www.lacambre.be
Saint-Luc

Ecole Supérieure des Arts

Graduat en Arts Plastiques – Spécialisation Art de l’Image Numérique (3 ans)

Graduat en Arts Plastiques – Spécialisation Graphisme

Graduat en Arts Plastiques – Spécialisation Publicité ou Création publicitaire (3 ans)
PROJET PEDAGOGIQUE ET ARTISTIQUE

L’Ecole supérieure des Arts est une école d’arts plastiques divisée en deux sections : les Arts visuels et les Arts de l’espace. Son enseignement, dispensé selon les cas en 3, 4 ou 5 années, conjugue les éléments fondateurs d’une démarche artistique et les enjeux professionnels auxquels nos futurs diplômés auront à se confronter.

Le but est de former des hommes et des femmes responsables et compétents dans leur domaine, de les initier au rôle particulier des créateurs, de les ouvrir à la réalité de la profession et, plus largement, de les sensibiliser à la société dans laquelle ils seront amenés à l’exercer.

Les objectifs de l’Institut sont d’offrir un maximum d’outils théoriques et graphiques à l’étudiant, de diversifier la formation dans le cadre d’une pédagogie ouverte, d’encourager et de stimuler l’innovation tout en maintenant un niveau d’exigence élevé tant sur le plan de la recherche, de l’analyse, de la maîtrise des techniques et de la composition que de la rigueur des contenus théoriques.

Car il est évident que l’enseignement de l’art passe par l’apprentissage des outils, des contraintes inhérentes aux professions auxquelles il prépare les étudiants tout en requérant l’acquisition des matières théoriques nécessaires au développement de la création.

INFOGRAPHIE

Baccalauréat en arts plastiques, visuels et de l’espace (180 ECTS).

L’option infographie forme des créateurs multimédias, dont l’animation et l’interactivité sont les principaux acteurs.

Trois orientations sont proposées :

- Jeux vidéo game designer. Conception et réalisation en maquette d’un jeux vidéo comprenant l’écriture du scénario, le dessin du storyboard, l’organigramme du jeu et la réalisation des décors, personnages et images - clés (key frames).
Animation / Multimédia. Conception et réalisation d’un projet multimédia interactif CD-ROM, borne interactive... 
- Interactivité ou webdesigner. Graphisme web comprenant la recherche de documentation, la conception de l’organigramme et la création graphique.
 
- 
Contact

Institut Saint-Luc Bruxelles

Rue d’Irlande, 57 – 1060 Bruxelles

Tél. 02/537.08.70
Fax 02/537.00.63

Courriel st.luc.bxl@skynet.be
Site Internet www.st-luc.be
Source : http://www.stluc-bruxelles-esa.be/article.php3?id_article=559

AUTRES

Haute Ecole Galilée – Institut des Hautes Etudes des Communication Sociales (IHECS)

Licence en Communication Appliquée – section publicité (4 ans)

Un premier cycle de 2 ans permet d’obtenir le titre (ou grade) de Candidat(e) en communication appliquée. Un second cycle de 2 ans permet d’obtenir le titre (ou grade) de Licencié(e) en communication appliquée – option publicité

Contact

IHECS

Rue de l’Etuve, 58-60 – 1000 Bruxelles

Tél. 02/512.90.93
Fax 02/512.38.97

Courriel john.van.tiggelen@galilee.be
Site Internet www.galilee.be/ihecs
Analyste Programmeur

ENSEIGNEMENT SUPERIEUR DE TYPE COURT

I.P.L. (Institut Paul Lambin)

Baccalauréat en informatique de gestion

OBJECTIFS ET DEBOUCHES DE LA FORMATION

Le bachelier en informatique de gestion doit être rapidement opérationnel, doit faire preuve d'une réelle rigueur méthodologique et présenter une capacité d'adaptation à des environnements très changeants. Sa formation vise à développer ses facultés d'analyse et de raisonnement ainsi que celle de modélisation et d'abstraction. De plus les diplômés devront connaître parfaitement les possibilités et les contraintes du matériel et les systèmes d'exploitation, assimiler les problèmes de gestion administrative et comptable et comprendre l'organisation d'une entreprise, d'un hôpital, etc. Les possibilités d'emploi sont actuellement fort nombreuses : analyste-programmeur; consultant, responsable système, bases de données et réseaux; formateur entreprise; internet " provider "; etc.

POSSIBILITE D’ETUDES ULTERIEURES

- maîtrise en informatique

- maîtrise en sciences commerciales 

Contact :

I.P.L.

Clos Chapelle-aux-Champs 43 

1200 Bruxelles.

Tél. 027644646

Fax 027714035

Courriel : lambin@ipl.be

Site web : www.ipl.be
Source : http://www.ipl.be/graduats/informatique/
HELB ILYA PRIGOGINE

Graduat en informatique – analystes-programmeurs en gestion

OBJECTIFS ET MOYENS MIS EN OEUVRE

Le programme d’études du graduat en informatique dispense une formation axée sur la polyvalence : il s’agit d’apprendre à analyser, comprendre, traiter et utiliser l’outil informatique afin de créer des applications concrètes.
Cette formation vise à développer la faculté d’adaptation des étudiants pour leur permettre de faire face à l’évolution permanente des connaissances.
Elle comporte des cours généraux, des cours techniques théoriques et des travaux en laboratoire.
Cette formation polyvalente est réalisée grâce à un équipement de laboratoire de qualité répondant à des critères très stricts de valeur et de fiabilité.
Les stages de 15 semaines, prévus en dernière année, assurent aux futurs diplômés un contact direct avec le cadre de leur future vie professionnelle tout en leur permettant d’y réaliser leur travail de fin d’études.


[…]

LES DEBOUCHES

Industrie de l'informatique : Développements de logiciels - Mise au point de progiciels - Travaux technico-commerciaux
Secteur public : Organismes parastataux - Administration - Finances - Centres hospitaliers
Secteur privé : Assurances - Organismes financiers - Banques - PME
Domaines scientifiques : Etablissements de procédure - Contrôle de processus - Télécommunication - Architecture - Médecine - Recherche scientifique - Enseignement

Contact

Helb Ilya Prigogine

	Avenue Jupiter, 201
1190 Bruxelles
Tél. : 02/3496868             Fax : 02/3401015
Courriel : secretariat.eco@helb-prigogine.be
Site Web : http://www.helb-prigogine.be

	


Source : http://www.helb-prigogine.be/fr/01030301.php
ESI (Ecole Supérieure d’Informatique)

Bachelier en informatique de Gestion

Graduat en Informatique Industrielle – Option Informatique Industrielle (3 ans)

Informatique industrielle et systèmes : finalité réseaux et télécommunication 

PRINCIPES PEDAGOGIQUES DE L’ESI

· Former des informaticiens capables de s'adapter à l'évolution rapide et constante des nouveaux systèmes et des nouvelles techniques informatiques 

· Fournir un enseignement de base de qualité ainsi qu'une formation pratique de haut niveau 

· Assurer un suivi personnalisé de chaque étudiant lors des travaux pratiques en laboratoire (programmation sur PC et mainframe, atelier de génie logiciel, base de données, systèmes d'exploitation, microprocesseurs, automates programmables, électronique...) 

STAGE DE FI D’ETUDE

La dernière année se termine par un stage de 15 semaines en entreprise offrant aux étudiants l'occasion de se plonger dans le monde du travail. 

Ce stage met en lumière la compétence et les facultés d'adaptation des étudiants de l'ESI, qualités que les employeurs recherchent et apprécient. De plus, c'est un tremplin fréquent pour l'emploi. 

INFORMATIQUE DE GESTION

L'option en informatique de gestion appartient à la catégorie d'enseignement économique. C'est une section polyvalente qui aborde tous les domaines de l'informatique et ouvre les portes au développement de systèmes dans le monde des architectures client-serveur, des bases de données, des interfaces graphiques, des réseaux Intranet et Internet.

INFORMATIQUE INDUSTRIELLE ET SYSTEMES : FINALITE INDUSTRIELLE

La finalité en informatique industrielle s'adresse plutôt à des étudiants sensibles aux domaines de pointe de la technique. L'option classique répond à une attente du monde industriel cherchant des spécialistes de la programmation d'interfaces, du développement de systèmes microprogrammés ou de la gestion des processus industriels. La robotique, les automates programmables, les microprocesseurs font la spécificité de cette section

INFORMAITQIE INFUSTRIELLE ET SYSTEMES : FINALITE INDUSTRIELLE

Cette nouvelle finalité assure la formation d'informaticiens spécialisés en télécommunications et réseaux. La transmission de l'information, la programmation en milieu distribué, les architectures et les systèmes d'exploitation réseaux, la gestion et l'implantation de machines connectées font la spécificité de cette option. 

Contact

ESI

Rue Royale, 67
1000 Bruxelles

Tél. 02/219.15.46

Fax : 02/219.48.47

Courriel : esi@heb.be
Site web :www.heb.be/esi
Source : http://www.heb.be/esi/section1_fr.htm
Haute école groupe ICHEC – ISC St-Louis – 

Institut Supérieur de Formation Sociale et de Communication (ISFSC)

Graduat en écriture Multimédia (3 ans)

LA PREMIER E ANNEE

a comme objectif l’initiation aux diverses disciplines des sciences de la communication, une approche du milieu professionnel et la découverte par l’étudiant des exigences propres aux métiers de l’écriture multimédia via un stage d’observation et un projet. Une liste des lieux de stage est mise à la disposition des étudiants.

DEUXIEME ANNEE

La formation se spécialise et permet à l’étudiant de participer à un projet de site Internet qu’il réalisera dans le cadre des ateliers d’informatique et d’infographie, ainsi que du séminaire de méthodologie de l’écriture de scénarios en ligne. Il doit permettre à l’étudiant de devenir un véritable architecte d’interactivités et de s’intégrer via un stage dans une équipe spécialisée dans le domaine du multimédia. Pendant 10 semaines l’étudiant pourra, grâce à l’encadrement de professionnels, mettre en œuvre ses premières compétences et les développer. Durant cette période, il sera aidé et évalué par un professeur de pratique professionnelle.

TROISIEME ANNEE

Dans les cours, séminaires et supervisions, l’étudiant se perfectionne aux outils et aux méthodes de développement d’activités multimédias. Il concevra un projet multimédia interactif de son choix : site, portail, dispositif muséal, jeu vidéo, cédérom/dvd interactif éducatif ou culturel… Ce sera son Travail de fin d’études. Il pourra lui servir de carte de visite pour un futur emploi. Pour le réaliser, l’étudiant disposera d’équipements à l’Institut et d’un accompagnement via des ateliers d’informatique, de son et de vidéo, d’écriture, ainsi que du séminaire de gestion de projets.

LE STAGE

de 10 semaines a pour objectif de placer l’étudiant en situation de véritable responsabilité professionnelle. Il doit être capable d’assumer une activité de production et pouvoir la développer tout en menant une démarche réflexive et/ou créative : développement de nouveaux concepts, propositions d’amélioration…

L’ISFSC encourage les étudiants qui en font la demande à effectuer leur stage de troisième année en Communauté flamande ou dans un autre pays.

Contact

ISFSC

Rue de la Poste, 111 – 1030 Bruxelles

Tél. 02/227.59.00
Fax 02/223.13.48

Courriel isfsc@isfsc.be
Site Internet www.isfsc.be
Source : http://www.isfsc.be:8080/poste/emu/ecriture/ecr-intro.htm

ENSEIGNEMENT SUPERIEUR DE TYPE LONG

Haute Ecole Léonard de Vinci 

E.C.A.M. (Institut Supérieur Industriel)

Ingénieur Industriel en informatique

BACHELIER
Le premier cycle de 3 ans dispense une formation générale, scientifique et technique de base, conduisant au grade académique de Bachelier en Sciences Industrielles orienté dans un des 3 secteurs industriels : Construction, Electromécanique et Génie électrique. 

MASTER
Le second cycle de deux ans, le Master en Sciences de l'Ingénieur Industriel s'effectue dans une orientation déterminée mais constitue néanmoins une formation interdisciplinaire. Ce Master conduit entre autres au titre d’Ingénieur Industriel en informatique 

Contact :

ECAM - Ingénieur industriel
Rue du Tir 14 

1060 Bruxelles
Tel : + 32 2 541 48 50 
Fax : + 32 2 541 48 59 

Courriel : secretariat@ecam.be

Site web : www.ecam.be
Source : http://www.ecam.be
Haute Ecole Paul-Henri Spaak 

I.S.I.B. (Institut Supérieur Industriel de Bruxelles)

Dès la candidature, les étudiants reçoivent des cours de base nécessaires à la formation de tout ingénieur : mathématiques, informatique, physique, mécanique, thermodynamique, électricité, biologie, chimie, techniques graphiques, étude des matériaux, ...

Dans les années de spécialités, les étudiants choisissent un domaine technique : chimie, électricité, électronique, informatique, mécanique ou génies physique et nucléaire. Ils approfondissent les notions théoriques et les exploitent dans des applications industrielles. 

Le programme prévoit en outre l'initiation aux applications industrielles diverses de l'informatique ainsi que des notions de gestion économique et sociale des entreprises.

La formation d'ingénieur industriel propose un bagage théorique en lien direct avec la pratique. Elle reste toujours proche du concret et de l'opérationnel sans cesser d'être rigoureuse dans les concepts.

La grille de programme de cours est régulièrement adaptée à l'évolution de la technologie industrielle. L'adéquation au milieu industriel est garantie par :

· un stage social en entreprise d'au moins trois semaines à l'issue du premier cycle ; 

· un stage industriel et un travail de fin d'études (réalisés en entreprise) durant les dix dernières semaines du second cycle. 

En définitive, la formation de l'ingénieur industriel est largement polyvalente par le caractère très ouvert et pluridisciplinaire de ses études. L'étudiant est confronté à la complexité de la réalité, ce qui le prépare directement à ce qui l'attend au cours de sa carrière: travailler sur des projets requérant des connaissances solides dans plusieurs disciplines. Le programme d'études permet d'atteindre ainsi l'objectif de formation de l'ingénieur industriel qui se situe au carrefour de la conception et de la réalisation.

Contact 

I.S.I.B. (Institut Supérieur Industriel de Bruxelles)
Rue Royale, 150
1000 Bruxelles 
Tél. : +32-(0)2.227.35.10
Fax : +32-(0)2.217.46.09

Courriel : isib@isib.be
Second site 

ISIB (Institut Supérieur Industriel de Bruxelles) 
Rue des Goujons, 28
1070 Bruxelles
Tél. : +32-(0)2.556.47.70
Fax : +32-(0)2.556.47.71

Courriel : isib@isib.be
Site web : http://www.isib.be
Source : http://www.isib.be/som_thema.htm
ENSEIGNEMENT UNIVERSITAIRE

U.L.B. (Université Libres de Bruxelles)

Bachelier en sciences informatiques (3 ans)

OBJECTIFS

Vous permettre de devenir opérationnels dans les différents secteurs de l'informatique, tant dans ses aspects spécifiques - scientifiques et techniques - que dans ses divers domaines d'application: gestion de l'information, méthodes d'analyse et de développement logiciel, réseaux et télécommunications, administration de systèmes, bioinformatique, etc.


AXES DE FORMATION

La discipline informatique combine étroitement des concepts théoriques et plus pratiques. Ce premier cycle vise ainsi à développer à la fois des compétences fondamentales dans les différentes matières scientifiques indispensables à la compréhension, à l'analyse et à la résolution de problèmes, alliées à une formation générale et à la connaissance de langages de programmation, d'outils et de systèmes informatiques servant à la mise en œuvre de ces solutions et aux développements logiciels qu'elles requièrent.

Vous serez donc préparés à l'approche critique et à l'évaluation de méthodes informatiques, mais également à la conception et à la réalisation individuelle et en groupe de projets logiciels, ainsi qu'à la présentation et la communication orale ou écrite de vos travaux. 

Contact :

U.L.B. – Secrétariat de la Faculté des sciences

Campus de la Plaine, bâtiment BC, niveau 3
Boulevard du Triomphe

 1050 Bruxelles 

courrier: 
ULB CP260 

Avenue F.D. Roosevelt, 50

1050 Bruxelles

Tel. 02 650 29 46(31 30)
 
Fax 02 650 28 72

Source : http://www.ulb.ac.be/catalogue/sciences/BA-INFO.html
U.L.B. (Université Libres de Bruxelles)

Licence en informatique

Contact 

 U.L.B. – Secrétariat de la Faculté des sciences

Campus de la Plaine, bâtiment BC, niveau 3
Boulevard du Triomphe

 1050 Bruxelles 

Courrier : 
ULB CP260 

Avenue F.D. Roosevelt, 50

1050 Bruxelles

Tel. 02 650 29 46(31 30)
 
Fax 02 650 28 72
Site Internet : www.ulb.ac.be
Source : http://www.ulb.ac.be/prog/sciences/info/index.html
U.L.B. (Université Libres de Bruxelles)

Ingénieur civil en Informatique (5 ans – examen d’admission)

Contact

ULB  - Faculté des Sciences Appliquées

Courrier : CP 165/01, Avenue F.D. Roosevelt, 50 – 1050 Bruxelles

Tél. 02/65028.51 & 02/650.40.93

Courriel polytech@admin.ulb.ac.be
Site Internet www.ulb.ac.be/polytech/faculte
FORMATIONS COMPLEMENTAIRES ET DE 3ème CYCLES (Spécialisations universitaires ou supérieures)

Université Libre de Bruxelles (ULB)

Master en e-business

Contact

ULB

CP 178, Avenue F.D. Roosevelt, 50 – 1050 Bruxelles

Accueil des étudiants : Avenue A. Buyl, 87a – 1050 Bruxelles

Tél. 02/650.36.36

Fax 02/650.46.10

Courriel etudes@ulb.ac.be
Site Internet www.ulb.ac.be
Institut Catholique des Hautes Etudes Commerciales (ICHEC)

Diplôme spécial en commerce électronique

Contact

ICHEC

Boulevard Brand Whitlock, 2 – 1150 Bruxelles

Tél. 02/739.37.11

Fax 02/739.38.03

Courriel communication@ichec.be
Site Internet www.ichec.be
ENSEIGNEMENT DE PROMOTION SOCIALE - GRADUATS 

Graduat en informatique pédagogique (3 ans)

Institut Roger Guilbert

Campus CERIA – bâtiment 4C-2ème étage

Avenue Emile Gryzon, 1 – 1070 Bruxelles

Tél. 02/525.75.40

F
x02/526.75.42

Courriel secretariat@irg.be
Site Internet www.irg.be
Graduat en informatique 

Institut des Carrières Commerciales (ICC)

Rue de la Fontaine 4 – 1000 Bruxelles

      Tél. 02/279.58.40

Fax 02/279.58.49

      Courriel icc@brunette.brucity.be
      Site Internet www.brunette.brucity.be/prom/icc-ps/
Institut Supérieur de Formation Continue d’Etterbeek (ISFCE)

Rue Joseph Buedts, 14 – 1040 Bruxelles

Tél. 02/647.25.69

Fax 02/646.39.85

Courriel info@isfce.org



Site Internet www.isfce.org
IEPSCF d’Evere-Laeken

Avenue Permeke, 4 – 1140 Bruxelles
Tél. 02/701.97.97

Fax 02/701.97.90

Courriel secretariat@iepsevere.be
Site Internet www.iepsevere.be
EPFC

Campus de la Plaine ULB-Accès 2 bâtiment HA
CP 220 – Boulevard du Triomphe, 1 – 1050 Bruxelles

Tél. 02/650.59.59 & 02/650.65.65
Fax 02/650.51.39

Courriel info@epfc-bxl.org
Site Internet www.epfc-bxl.org
Ecole Pratique des Hautes Etudes Commerciales (EPHEC)

Avenue Konrad Adenauer, 3 – 1200 Bruxelles

Tél. 02/775.97.01

Fax 02/775.97.03

Courriel ep1@ephec.be
Site Internet www.ephec.be
Graduat en électronique (3 ans)

Institut Technique Supérieur Cardinal Mercier

Boulevard Lambermont, 17 – 1030 Bruxelles

Tél. 02/216.21.97

Fax 02/215.14.78

Courriel charles.nandrin@skynet.be
Site Internet users.skynet.be/itscm/

Graduat en informatique

Graduat en électronique

Graduat en technique de l’informatique (2 ans)

IEPSCF d’Uccle-Anderlecht

Rue Gatti de Gamond, 95 – 1180 Bruxelles

Tél. 02/332.11.66

Fax 02/332.10.80

Courriel ieps@skypro.be
ENSEIGNEMENT DE PROMOTION SOCIALE  - FORMATIONS AUTRES QUE GRADUATS

Cours de Promotion Sociale Erasme

Rue de la Procession, 78 – 1070 Bruxelles

Tél. 02/522.25.86

Fax 02/522.27.38

Courriel philippe.lambotte@sec.cfwb.be
( Dessin assisté par ordinateur

( Internet – Intranet

( Présentation assistée par ordinateur
Institut Roger Guilbert

Campus CERIA – bâtiment 4C-2ème étage

Avenue Emile Gryzon, 1 – 1070 Bruxelles

Tél. 02/526.75.40

Fax 02/526.75.42

Courriel secretariat@irg.be
Site Internet www.irg.be
( Internet en tant qu’outil de formation

( Perfectionnement en informatique pédagogique

Cours Industriels

Boulevard de l’Abattoir, 50 – 1000 Bruxelles

Tél. 02/279.51.00

Fax 02/279.52.99

( Navigation et exploitation des ressources sur Internet

Institut d’Enseignement Technique de Mécanique, d’Electricité et de Radio-Télévision

Boulevard de l’Abattoir, 50 – 1000 Bruxelles

Tél. 02/279.52.60

Fax 02/279.52.96

Courriel sec.itme@brunette.brucity.be
( Electronique : techniques digitales

( Electronique : yélécommunications

Institut des Carrières Commerciales

Rue de la Fontaine, 4 – 1000 Bruxelles

Tél. 02/279.58.40
Fax 02/279.58.49

Courriel icc@brunette.brucity.be
Site Internet www.brunette.brucity.be/prom/icc-ps
( Administration et gestion de réseau

( Présentation assistée par ordinateur – niveau élémentaire

( Présentation assistée par ordinateur

( Projet de développement Internet/Intranet

( Réseaux Internet/Intranet

( Réseaux – niveau élémentaire

( Technicien en utilisation de l’informatique – option bureautique

Institut Supérieur de Formation Continue d’Etterbeek (ISFCE)

Rue Joseph Buedts, 14 – 1040 Bruxelles

Tél. 02/647.25.69
Fax 02/646.39.85

Courriel info@isfce.org
Site Internet www.isfce.org
( Frontpage

( Internet

( Outlook

ITN Saint-Joseph

Rue Félix Hap, 14 – 1040 Bruxelles

Tél. 02/732.84.69
Fax 02/732.56.27

Courriel itn.saintjoseph.prosoc@blegacom.net
( Programmation Visual Basic

IEPSCF d’Evere-Laeken

Avenue Permeke, 4 – 1140 Bruxelles

Tél. 02/701.97.97
Fax 02/701.97.90

Courriel secretariat@iepsevere.be
Site Internet www.iepsevere.be
( Composition de pages HTML

( Dessin assisté par ordinateur

( Technicien en utilisation de l’informatique

( Utilisation d’Internet

( Webmaster

( Windows NT Server

Centre de Phonétique Appliquée de Bruxelles (CPAB)

Chaussée d’Ixelles, 29-31 – 1050 Bruxelles

Tél. 02/511.01.09
Fax 02/512.51.39

Courriel infor@cpab.net
Site Internet www.cpab.net
( Frontpage/graphisme

( Réseaux Intranet.Internet

EPFC

Campus de la Plaine ULB – Accès 2-bâtiment HA

CP 220 – Boulevard du Triomphe, 1 – 1050 Bruxelles

Tél. 02/650.59.59 & 02/650.65.65
Fax 02/650.51.39

Courriel info@epfc-bxl.org
Site Internet www.epfc-bxl.org
( Administration et gestion de réseaux

( Java-initiation à la programmation

( Maintenance informatique de premier niveau

( Présentation assistée par ordinateur

( Programmation Delphi

( Programmation Visual Basic

( Réalisation de sites internet

( Réalisation d’un projet multimédia

( Technicien en utilisation de l’informatique (option maintenance)

( Utilisation des réseaux

( Utilisation d’Internet

( Visual Basic pour applications

Institut Fernand Cocq

Rue de Président, 54 – 1050 Bruxelles

Tél. 02/515.78.11
Fax 02/513.94.41

Courriel fcocq.bxl@sec.cfwb.be
( Informatique – bureautique

( Présentation assistée par ordinateur

( Réseau Internet/Intranet

( Système d’exploitation (Introduction à Linux)

Cours techniques et professionnels – Saint-Luc

Rue d’Irlande, 57 – 1060 Bruxelles

Tél. 02/537.36.45
Fax 02/537.00.63

Courriel st.luc.bxl.soir@brutele.be
Site Internet www.st-luc.be/soir/
( Base de dessin assisté par ordinateur

( Infographie (Photoshop, Illustrator et Quark Xpress) – initiation

( Infographie (Photoshop, Illustrator et Quark Xpress) – perfectionnement

Formation Insertion Jeunes (FIJ)

Rue Franz Gaillard, 2 – 1060 Bruxelles

Tél. 02/542.01.50
Fax 0é/542.01.59

Courriel fij@skynet.be
Site Internet www.fij.be
( Technicien en informatique de bureau

Institut Technique Supérieur Cardinal Mercier

Boulevard Lambermaont, 17 – 1030 Bruxelles

Tél. 02/216.21.97
Fax 02/215.14.78

Courriel charles.nandrin@skynet.be
Site Internet users.skynet.be/itscm/

( Internet/Intranet

IEPSCF d’Uccle-Anderlecht

Rue Gatti de Gamond, 95 – 1180 Bruxelles

Tél. 02/32.11.66

Courriel ieps@skypro.be
( Base du dessin assisté par ordinateur 2D

( Initiation au dessin assisté par ordinateur 3D

FORMATIONS

FORMATONS ORGANISEES PAR LES CLASSES MOYENNES

Institut de Formation permanente pour les Classes moyennes et les PME (IFPME)

Adresse générale : 
IFPME

Avenue des Arts, 39 – 1000 Bruxelles




Tél. 02/502.76.00
Fax 02/502.66.97




Courriel ifpme@ifpme.be



Site Internet www.ifpme.be
L’IFPME s’adresse aux adolescents et adultes qui veulent apprendre ou se perfectionner dans un métier artisanal, commercial ou de service qu’ils souhaitent pratiquer comme indépendants ou collaborateurs qualifiés de PME. Les Cours se donnent généralement 2 fois par semaine (8 H par semaine), pendant 2 ou 3 années. Un soir par semaine est consacré à l’étude des connaissances de gestion nécessaires pour réussir en tant que chef d’entreprise. La seconde séance de cours – généralement une seconde soirée –est consacrée à l’étude des matières propres à la profession. Les programmes de cours sont conçus à partir des besoins réels des entreprises et des indépendants et répondent aux exigences des lois d’accès.

Les auditeurs peuvent conclure une convention emploi-formation par l’intermédiaire du Ministère de l’Emploi et du Travail, laquelle donne à l’employeur la possibilité d’engager des jeunes demandeurs d’emploi de 18 à 25 ans. Ce contrat de travail à durée indéterminée est assorti d’une convention de formation qui permet une réduction des charges sociales pour l’entreprise.

Les auditeurs peuvent également signer une convention de stage. Il s’agit d’un contrat à durée déterminée – correspondant à la durée de la formation – par lequel un chef d’entreprise s’engage à former un jeune aux techniques de gestion de l’entreprise. Le stagiaire effectue entre 20 et 32 heures par semaine de travail en entreprise et est tenu de fréquenter régulièrement les cours. Il reçoit une allocation mensuelle et conserve un statut partiel d’étudiant (suivant les cas, allocations familiales ou de chômage, mutuelle, …)

Formations de chef d’entreprise :

· Concepteur de produits multimédias (2 ans)

· Développeur objet en informatique (1 an)

· Infographiste (2 ans)

· Technicien PC Réseaux (2 ans)

· Programmeur Analyste (3 ans)

Espace Formation PME – Site INFAC

Rue de l’2toile, 163 – 1180 Bruxelles

Tél. 02/3.98.11
Fax 02/332.08.35

( Autocad 2002

( Dreamweaver 3

( Flash 5

( Frontpage 2000

( Illustrator

( Initiation au multimédia et Internet

( Internet : Formation pratique avancée

( Introduction aux réseaux de communication

( Réaliser son site Internet

( …

Interface 3 – La formation au féminin

Module d'orientation pour suivre la formation de Gestionnaire de sites web
A L’ISSUE DE CE MODULE D’ORIENTATION
· vous aurez les pré requis suffisants pour suivre la formation de Gestionnaire de site web 

· - vous aurez une meilleure compréhension de ce métier.

· il est indispensable d'avoir suivi le module pour avoir accès à la formation de Gestionnaire de sites. 

PROGRAMME (susceptible de modification) 
	Domaine 
	Thèmes

	Culture générale 
	- mon métier dans l'entreprise, 
- panorama des entreprises, du monde du travail et des évolutions du marché. 

	
	

	Bureautique 
	- introduction PC/Windows (1), 
- maîtrise de l'organisation de ses fichiers (1), 
- initiation à l'Hardware
– recherche simple sur Internet. 

	
	

	Sensibilisation à la programmation
	- exercice sur un programme "basic"

	
	

	Développement professionnel 
	- contacts avec les entreprises, 
- recherche personnelle (2), 
-  évaluation et bilan avant orientation. 



	
	

	(1) Un test de besoins en mise à niveau en bureautique sera passé, après l'admission définitive.
(2) Afin de vous aider à mieux comprendre votre futur métier, il vous sera demandé d'effectuer un petit travail de recherche personnelle. 


MODALITES D’ADMISSION
Public 
- La formation s'adresse uniquement aux personnes qui n'ont pas terminé leurs études secondaires et cherchent un emploi depuis 
· au moins 6 mois pour les plus de 25 ans
· 1 jour pour les moins de 25 ans

Sélection 
- demande de candidature après avoir assisté à la réunion d'information présentant le métier et la formation dispensée, 
- tests de logique, 
- tests de langues - anglais et néerlandais (à passer à l'ORBEM), 
- un entretien de motivation avec la responsable de l'une ou l'autre formation. 
- l'admission définitive est confirmée à la suite des résultats des tests et entretiens. 
Gestionnaire de sites Internet

Internet c'est le nouveau moyen de communication qui permet en un instant de consulter une bibliothèque à New-York, de commander une pizza ou de visiter votre futur logement
.
Toutes les entreprises commencent à développer leur propre site sur Internet, ce qui les rend accessibles par des millions de surfeurs dans le monde entier.

EST-CE UN METIER POUR MOI ?
Oui si :
- vous aimez l'informatique 
- Internet vous tente
- vous êtes à la fois curieuse et méthodique,
- et que vous possédez une bonne dose d'humour ?
GERER UN SITE INTERNET C’EST …
- Faire la mise à jour du site, ajouter des pages en langage HTML, scanner et retoucher des images
- Répondre aux e-mails,
- Faire connaître le site, proposer des stratégies marketing et des idées de développement
- Collaborer avec des informaticiens et des graphistes
PUBLIC
La formation s'adresse en priorité aux personnes qui n'ont pas terminé leurs études secondaires et cherchent un emploi depuis au moins 6 mois pour les plus de 25 ans 1 jour pour les moins de 25 ans
PRE-REQUIS
Avoir suivi le "module d'orientation" de 4 semaines 
PROGRAMME DES COURS
Bureautique (105h) : Word, Excel, Windows 2000
Télécom (133 h) : Internet (culture et recherche), Marketing internet, promotion de sites, Outlook 
Mise en page et programmation (378 h) : HTML, Homesite , Dreamweaver , CSS, VBScript, Access, Base de données en ligne, Fireworks, Action script...
Graphisme et utilisation des logiciels graphiques (168 h) : Graphisme, Flash , Photoshop... 
Langues (95 h) : Anglais, Français 
Approche de la vie professionnelle (265 h) : Projet, Législation sociale,

Recherche de stage, Visites d'entreprises, Séminaires
Travail individuel (130 h) : Ateliers pédagogiques personnalisés

 6 semaines de stage en entreprise
Dispense de pointage, indemnité de formation et intervention dans les frais de déplacements
Cette formation d'Interface3 est gratuite grâce au soutien de la Région Bruxelloise, du Fonds Social Européen, de la COCOF, et de l'Orbem
Contact

Interface 3

Rue du Méridien, 30 – 1210 Bruxelles

Tél. 02/219.15.10

Fax 02/219.38.19

Courriel interface3@interface3.be

Site Internet www.interface3.be
Source : http://www.interface3.be/Format.htm
Institut Diderot de Promotion sociale de la Ville de Bruxelles

Webmaster
Le contenu du certificat en webmaster est donné à titre indicatif. 
La formation est modulaire. L'école vous propose un programme en deux ans. 
Jours : variables du lundi au jeudi Heures : en soirée de 17h30 à 21h 
Pré requis : CESS + connaissances de base en informatique 

· Formations communes 

· Option Web designer 

· Option Web developper 

L'option suivie (Web-designer / Web-developper) apparaîtra sur le diplôme au niveau des activités d'enseignement

Contact

Institut Diderot 

Boulevard de l’Abattoir, 50

1000 Bruxelles

Tél. 02/279.51.50

Fax 02/279.51.59

Courriel diderot@brunette.brucity.be
Site Internet www.diderot.be
Source : http://www.diderot.be/industries_graphiques/webmaster.htm
Remerciements

Nous tenons à remercier tout particulièrement

· Elena Lanzoni,
· Alexia Gourmaud, 

· Hasan Ozdil, 

· Cassandra, Maria, Myriam et Yousra,

· L’ensemble de l’équipe ADA,

· L’ensemble de l’équipe Interface 3 

sans qui nous n’aurions pu organiser ce « Goûter de l’Avenir – Demain je serai Webmaster »

L’équipe Promo Jeunes 
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